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 山田様から、心温まる励ましの
はがきを頂きました。 
 山田様は、石油元売会社退職
後、全国オイルリサイクル協同組
合の専務理事を務められ、その
後、環境開発工業株式会社の社長
を5年務められました。 
 在職中から、再生油の価値向上
に尽力され、当社に対しても、叱
咤激励をいただいています。もち
ろん、当誌にも声援を送っていた
だき、元気付けていただいていま
す。 
 山田様は、いつも笑顔で、常に
お客様のことを考え、気配りを絶
やさず、信頼も厚く、頼られる存
在です。学生時代から、サッカー
を通じて人脈を広げ、新天地広島
でもサーカーやテニス等のスポー
ツを通じて、地域に溶けこんでお
られます。 
 
 私たちは、このようなご縁を大
切にし、そのご縁をさらに広げて
いきたいと思います。（長野） 
                  

6 
TOPICS 

●心温まる励ましとパワーをいただいた 

●お客様紹介：有限会社祖式運送 

●収集サービスを変える 

●今月のプレゼント：西浜いも 
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心温まる励ましと、パワーをいただいた 

山田様の木版画（趣味）のはがきです。1953年8月から
9月にかけて、西ドイツでの第３回ユニバシアード大会
にサッカーの日本学生選抜が参加。その後、ロンドン
で英国学生選抜との試合における山田様の先輩で、 
ストライカーの木村現氏(故人)の勇姿を描いたもので
す。この戦後初の欧州遠征が日本サッカー発展の起点
になったといわれています。 



世代交代 

 当社は、昭和33年、大田市祖式町で創業さ
れました。当時は、石見地方の基幹産業であ
る石州瓦やその原料を運んでいました。昭和
54年に、現在地に移転し、現在に至っていま
す。近年は、電子部品や牛の飼料など、何で
も運びます。現社長は3代目で、昨年4月に社
長職を引き継がれ、関東支店から本社のある
大田市に異動になりました。「山陰地方は、
企業の新陳代謝が滞っているという日銀のレ
ポートが出ていたが、先代社長がその先駆け
を切ってくれ、とても嬉しかったし、それに
応えていきたい」と、先代社長へ感謝の気持
を述べておられます。 
 
ISO39001（道路交通安全マネジメントシステム）

取得 

昨年10月にISO39001取得に向けて、キック
オフし、平成27年4月にめでたく取得となりま
した。 
 交通事故はなかなかゼロにはなり難く、ISO
のシステムを運用することによって、限りな
くゼロに近付くよう、努力を惜しみません。
いろいろな手順を文書化、明確な計画を立
案、PDCAサイクルで、それぞれをチェックし
ながら運用していきます。 
今現在、約半年経過していますが、軽微な
事故は半減しています。もう既にISO39001

の効果が表れて
いると言っても
過言ではありま
せん。ISO39001
の導入により、
社員皆の一体感
が 生 ま れ、コ
ミュニケーショ
ンがうまく取れ

るようになったという良い結果も出ました。
「運送業は、交通安全が一番。社員皆の協力
で、ISO39001をうまく運用し、役立つISOにし
ていきたい」と平田社長は力説されます。 
 
地域貢献 

今年８月、大田市長久町で新事業を立ちあ
げられました。これは、先代社長が築かれた
人脈から縁が広がり、トントン拍子で展開し
ました。ここはISO9001の取得に向けて、今年
７月にキックオフしています。いかに働きや
すい職場にするかという視点で、20人新規雇
用し、新しい環境で、気持よく効率よく仕事
ができるルール作りを進めています。何でも
地元にこだわり、大田を盛り上げていきたい
とお考えです。 
また、新しいビジネスモデルを構築中で
す。それは、山陰の物流がもっと活発に進む
ようなネットワーク作りです。「都会地と同
じように、競争力を持つことができるよう

に、業者間の連携を
進めたい。」と、力
強い言葉を平田社長
からいただきまし
た。  （聞き手長野） 
  

  
 有限会社祖式運送   様 
    
  〒694-0053 

      島根県大田市鳥井町鳥越413-38 

      TEL   0854-82-5486 

                   FAX 0854-82-7709 

お客様紹介 

写真左から奈義良様、和田様、栗見様、山田統

括管理部長。「安全意識が向上し、事故が減っ
てきた。月に1回のミーティングも皆が理解して

くれ、連携が強まったと感じる」と、山田統括

管理部長から、うれしいコメントをいただきま

した。 

大田に生まれ育ち、大田が

大好きな平田社長。 

運行前、就業後点検を

欠かしません。 



「キャノンの仕事術」を読んで  
             酒巻 久 著 
 
 仕事術の中で、仕事をおもしろく
するもっとも簡単な方法として、次
のようなことが書いてあった。 
「いい加減にしなさい」とお母さ
んに怒られるまで、子供は、半日で
も一日でもゲームをやっている。要するにやってい
ておもしろいからだ。誰かに「やれ」と言われたっ
て、おもしろくなければすぐに止めてしまう。 
仕事も同じことで、おもしろくなければ、どだい
夢中にはなれない。では、おもしろくするにはどう
すればいいか。それには常に「どうすれば仕事がう
まくいくか」という視点を持つことだ。仕事は言わ
れたままやるのではなく、その仕事をよりよくする
ベストな方法を考え出し、実践する。それが認めら
れれば、「やらされ仕事」から「自分の仕事」にな
り楽しくなる。 
確かにその通りで、自分で考えいいものが出来上
がった時はうれしいものだ。ほめられればなお嬉し
く、積極的にもなれるし、いろいろなものに興味が
わいてくる。自発的に行動しないかぎりおもしろく
ならないし、成長もないでしょう。   （鎌田） 

収集サービスを変える  
 

 8月10日から、エネルギーサポート事業部収集係は、
新しいユニフォームに変りました。 
 作業にあった機能的なユニフォームの必要性を感じ、
「収集ユニフォームを変える」ことになりました。 
 統一感があり、作業性がよく、作業効率が高まる、そ
して、お客様に当社の認知度をあげていただくことを目
的とします。 
 お客様の評判は上々で、「きれいな緑ですね、さわや
かでいいですね」と、感想を頂いています。収集係の社
員からは、「着心地がよく、また、作業しやすく、快適
だ。今夏も猛暑だったが、着ていて涼しく、作業効率も
上がった」 という、いい評価です。 
 お客様や社員の意見を聞きながら、作業性、機能性を
考えて、改善していきます。 

ドライブレコーダー導入 

       大きな安心を得る 

 
 道路交通法を尊守していても、交通事故を
100%防ぐことは難しいのが現状です。ドラ
イブレーダーは、万が一、事故に遭遇した
場合、事故時の走行映像を記録したり、車
載カメラでドライバーの死角をサポートし､
安心安全を確保することができます。 
 また、道路交通法を尊守した丁寧な運転
をこころがけることで、燃費を向上させる
こともできます。ドライブレコーダーを装
着していることで、安全運転につながると
思われます。  
 このたび、当社山根社長の車輛にドライ
ブレコーダーが取り付けられました。 
 山根社長からは、「柔らかな、やさしい
音が出て、注意を喚起してくれる。心地よ
い緊張感が長く続き、あまり疲れを感じな
く、運転することができるようになった」
と、うれしい感想をもらいました。 
 これをきっかけに、安全運転の意識を変
え、安心できる運転をしていきましょう。 
               （長野） 

 
  天皇杯2回戦結果 
 
9月5日の川崎フロンターレ戦の試合
結果をお知らせします。 
 
第 95 回 
天皇杯全日本サッカー選手権大会  
            ２回戦 
【結果】 
川崎フロンターレ 3-0 松江シティFC 
 
J1でも屈指の攻撃力を持つ相手との
対戦で、攻め込まれる時間が多い試
合となり、その中でもゴールまであ
と一歩の場面もあましたが、得点を
奪うことができず3-0で敗れました。 
 天皇杯はここで終わりとなりまし
たが、リーグ戦は残り2試合残ってお
り、来週はホーム最終戦となりま
す。 
 9/13（日）13:00キックオフ 
    vs 三菱自動車水島FC 
    会場：松江市営陸上競技場 
 
 引き続き応援していきましょう。 

松江FC情報 

新しいユニフォームで、

収集作業に励む山口統括

リーダー 



 社員への手紙（今月の行動指針）                            平成27年9月 
 

     車輌管理をもう一度考え直そうⅡ 
   周りからお客様から素晴らしいと言われる人と会社になる                  

常務取締役 安原幸治 

私はこう考え、こう実行します 

 タンクローリー車（#115号車）のシャーシに亀
裂が発見されてから、他のタンクローリー車の点
検を行い、補修する計画を立てて進めていまし
た。 
#105号車のタンク腐食の補修に合わせて配管の

錆補修していたところ、塗装を剥ぎ取る際に穴が
見つかり、河上部長、鎌田、藤原社員等、社員の
手によって修理が行われました。そして消防の完
成検査を8月27日に受け合格しました。完成検査済
証を頂き次第稼働し、#112号車のタンク補修に掛
かる予定です。錆により塗装が浮いているその他
車輌については、「自分が乗っている車輌の状態
は、乗っている本人が一番良く知っておくことが
必要である」と河上車輌管理責任者からの助言も
あり、車輌担当者も一緒に補修作業に加わっても
らい、自分が乗っている車輌の状態を知って欲し
いと考えています。 

ただし、私の指示が曖昧だったために、補修作
業は順調に進んでいるとは言えません。社員の皆
さんには判りやすく明確な指示を改めて示しま
す。 
そんな状態の中、先日横地社員から「配管の錆

を落として塗装をしたいので、材料を購入した
い」との申し出がありました。早速材料を準備し
て、時間を見つけて補修作業をしてくれました。
#127号車は上塗り塗装をして終了する予定です。
自発的な行動に感謝します。 
 9月中に補修を計画している車輌は、#127号車の
塗装を含めて、#112、#130の3台です。河上車輌管
理責任者、車輌担当者と日程を決めて補修を行い
ます。まずは今回計画している車輌の補修が終
わってから、今後の車輌管理について社員の皆さ
んと考えていきたいと思います。  

【松下】運行前点検を継続し、車両 
 の異常を早期に発見する。 
【河上】継続できる点検を行う。 
【榎並】何事も計画を立て、実行計 
 画を行動に移します。 
【岸本】自分の担当車輛の洗車や清 
 掃を行い、早く異常に気付くよう 
 に確認をする。 
【山口】私は洗車するたびに、車輛 
 の点検をします。 
【木村】設備変更のデカンタを早く 
 つける。 
【大國】発想を豊かにもって挑戦す 
 ることを忘れない。 
【吾郷】車両に異常を感じたら、 
 すぐに修理し、安全運行に努めま 
 す。 
【木村憲】自分で使うものはできる 
 だけ自分で管理できるようにする 
【植尾】現場出発前に、車を一周し 
 目視点検して出発します。 
【高橋】私は洗車と安全運転を徹底 
 します。 
【長谷川】少しでもおかしいと気付 
 いたら､直ちに報告､連絡します。 
【松本】自分の使用車輛の状態を常 

 に把握し自発的に補修します。 
【小村】運転前点検を今まで以上に 
 きちんとやり、故障する前に補修 
 等をする。 
【恩村】運転前の車輛点検を行いま 
 す。 
【金森】日頃から車両点検をしっか 
 り行います。 
【藤原大】私は、車に乗るとき、作 
 業を行うとき、周りの状況を確認 
 し安全に作業を行います。 
【清水】私はメンテナンス事業部の 
 車輛管理をしているので、メンテ 
 ナンス事業部の全車輛の確認を定 
 期的に行います。 
【安達】異常の早期発見のため、先 
 ずはこまめに洗車をします。 
【野々村】安全運転、安全作業の為 
 にも､始業前点検をきちんとする｡ 
【藤原】私はお客様に喜んでいただ 
 ける廃油タンクを制作します。 
【松浦】危険を予測して行動し、適 
 切な対応ができるようにします。 
【宮北】車輛担当者としての自覚を 
 もつ。 
【石川】車両の運行前点検を行い、 

 異常があれば対応していきます。 
【福島】乗車前に目視点検を実施す 
 る。 
【鎌田】保守点検、整理、整頓を実 
 施する。 
【石橋】車輌の不具合は早急に修理 
 する。 
【中村】自分の担当車輛は#113で 
 す。出動した時は状況をチェック 
 し、手空きの時に補修が必要な個 
 所は、補修を行います。 
【足立】自分が使用しているものを 
 大切に扱う、管理するという意識 
 をします。   
【藤田】現状を確認し、見直し、改 
 善を心掛けます。 
【加藤】報・連・相の徹底をし、話 
 し合いを大切にする。 
【長野】出発前と帰社後には、車輛 
 を一周して異常の有無を確認する 
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      北大路魯山人展  
        ～足立美術館～ 
 
 「食器は料理の着物」と魯山
人自らが豪語するように、料理
を盛る器をも自らの手で作って
います。美食道楽が高じて「星
岡茶寮」を作り、料理家としても有名になっ
ています。 
 魯山人は、料理・陶芸にとどまらず、書・
篆刻、絵画とマルチな才能を発揮し、その作
品を多数、後世に残しています。当美術館
は、相当数の作品を所蔵していますが、東京
の有名寿司店所蔵の作品等も展示され、魯山
人の感性を存分に堪能できると思います。 
 なお、当美術館の日本庭園は、12年連続日
本一（米国の日本庭園専門誌による2014年日
本庭園ランキング）に選ばれました。  
 皆さんも是非、さわやかな秋の一日を美術

館で過ごして
みませんか。       
(長野) 

地域情報 

元気よく、礼儀正しく 
 来んさい！見んさい！踊りん祭！  
 

 8月29日恒例の智頭町夏の「踊りん祭」
約300名の踊り子の先頭を切って、諏訪保
育園児、智頭小学校3，4年生たちが、元気
よく、楽しい踊りを見せてくれた。 
今回私が感心したのは二つ。一つは、全

員が始めと終わりに、観客に向かっててい
ねいに頭を下げる。特に踊りがすんだあ
と、感謝の心をいっぱいに、全員そろって
「有難うございました！」と、大きい声あ
げておじぎをする。これは、今日まで積み
重ねた練習を、観客が認めてくれたことへ
の、踊り子さんからの感謝の返礼と感じま
した。 
もう一つは、小さい子供たちが明るく、

全力で踊る。これは将来が楽しみ。 
もちろん冷たい生ビールとホルモンそ

ば、そして屋台の人たちとのかけあいはい
つもの通り楽しい。来年も行きます。 
               (山根)  

 子供たちの踊りに、会場からは大声援が！ 
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北大路魯山人展情報 

 期間：H27.8.26～10.12 
  住所：安来市古川町320 
        TEL 0854-28-7111 
 開館時間： 
        4～9月  9:00～17:30 
                10～3月 9:00～17:00 
 入館料：大人￥2,300- 
  年中無休 
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編集後記 
 岡山県高梁市の吹屋ふるさと村を見学しました。 
吹屋は江戸時代初期から銅山の町として栄え、特に江
戸時代後期からはベンガラの生産で大きな富を蓄積
し、栄えたところです。 
 標高550mの山間にあり、国の重要伝統的建造物群
保存地区に認定されていて、平成24年度には都市景観
大賞（都市空間部門）の「大賞」を受賞しました。 
 吹屋の特徴は、石州（今の島根県）から宮大工の棟
梁たちを招いて、町全体が統一されたコンセプトの下
に建てられたことで、当時としては画期的であったよ
うです。ベンガラ色の家並みが続き、石州瓦の赤い屋
根と周囲の豊かな緑がとても美しく調和していまし
た。山の中にこんな街並みが残っているなんて、大変
な驚きと街並みの美しさに感動しました。 
 一見の価値があります。是非、皆様もお出かけくだ
さい。                   （長野）                      

山陰興業蔵書本をお貸しします  本誌で紹介した蔵書本を、広く皆様にお貸しします。 
  営業マンや当編集部に遠慮無くお申し付け下さいませ。 

社長が薦める今月の一冊 

 

稲盛和夫の経営論 
  最新ロング・インタヴュー  

  未公開講演録掲載！ 
    ハーバード・ビジネス・レヴュー９月号 
 

 
27才で京セラを創業され、世界的企業に成長

させる。最近では日本航空を黒字化、再上場を
図られた名経営者、稲盛さんの講演集です。勿
論その著書はいくらか読みました。もちろんく
り返し読み、赤線を引いて学ぼうと努力もしま
した。 
しかしこの講演集を読んで、稲盛さんが本当

に訴えたいこと、ご自身のご努力を、僅かなが
ら察することができたように感じました。 
国内ではなかなか売れない。そこでアメリカ

へ売りに行くことになる。「しかし、日本人に
すら相手にされない人間が、アメリカへ行った
ところで、当然ながら誰も相手にはしてくれま
せん。 （ｐ－26）」  
ここからが稲盛さんの真骨頂です。今ではア

メリカ人従業員が９００人もいる、日系企業と
して成功している事業が展開されているので
す。このところを読んで、私は企業家の精神を
忘れている自分自身を感じ、恥じ入るばかりで
す。勉強です。                    （山根） 

「君に成功を贈る」(中村天風)を購入希望の方は、弊社

までお知らせ下さい。在庫数が少ないため、出版局から

取り寄せてお届けします。 

 本代は\1,800+税（税込1,944円）です。 

今月のクイズ 
 解答を下記編集部までお寄せ下さい。応募の方法
は、ファックス,電子メール,ハガキ,営業マンに渡し
ていただいても結構です｡正解者の中から抽選で2名
様に西浜いも3kgを差し上げます。クイズの締切は9
月末です｡奮ってご応募下さい｡ 
 
Ｑ：これまで宇宙に行った 
   日本人宇宙飛行士は、 
   油井亀美也さんを含め、 
   何人でしょう。 
 
 先月号の答は､「1923年関東大震災｣でした。 
 鳥取市古谷様、大田市竹原様が 当選です｡ 
 おめでとうございます。 

蔵書新着状況 
 
「ハーバードビジネスレビュー」 
  2015年9月号           ダイヤモンド社 
  稲盛和夫 
  最新ロング・インタビュー 
  未公開講演録       

 


